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前  言 

读者对象 

本书适合下列人员阅读 

 网络工程师 

 技术推广人员 

 网络管理员 

技术支持 

 锐捷睿易官方网站：https://www.ruijiery.com/ 

 锐捷睿易在线客服：https://ocs.ruijie.com.cn/?p=smb 

 锐捷网络官方网站服务与支持版块：https://www.ruijie.com.cn/service.aspx 

 7天无休技术服务热线：4001-000-078 

 锐捷睿易技术论坛：http://bbs.ruijiery.com/ 

 常见问题搜索：https://www.ruijie.com.cn/service/know.aspx 

 锐捷睿易技术支持与反馈信箱：4001000078@ruijie.com.cn 

 锐捷网络文档支持与反馈信箱：doc@ruijie.com.cn 

                

  锐捷服务小程序           锐捷服务公众号 

 

本书约定 

1. 各类标志 

本书还采用各种醒目标志来表示在操作过程中应该特别注意的地方，这些标志的意义如下： 

 警告 

表示用户必须严格遵守的规则。如果忽视此类信息，可能导致数据丢失或设备损坏。 

 

 注意 

表示用户必须了解的重要信息。如果忽视此类信息，可能导致功能失效或性能降低。 

 

 说明 

用于提供补充、申明、提示等。如果忽视此类信息，不会导致严重后果。 

 

 产品/版本支持情况 

用于提供产品或版本支持情况的说明。 

 

https://www.ruijiery.com/
https://ocs.ruijie.com.cn/?p=smb
https://www.ruijie.com.cn/service.aspx
http://bbs.ruijiery.com/
https://www.ruijie.com.cn/service/know.aspx
mailto:4001000078@ruijie.com.cn
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2. 说明 

本手册用于介绍版本信息、发布记录、功能说明、硬件支持情况、已解决问题、已知遗留问题、升级说明和配套

文档等内容。 
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1 版本信息 

版本号 

NBR_RGOS11.9(6)B17P3, Release(12202002) 

NBR_RGOS11.9(6)B17P3, Release(12202003) 

NBR_RGOS11.9(6)B17P3, Release(12202005) 

NBR_RGOS11.9(6)B17P3, Release(12202006) 

版本类型 正式版本 

适用产品 

RG-NBR800G、RG-NBR950G、RG-NBR108G-P、RG-NBR1000G-E、RG-NBR6120-

E、RG-NBR6205-E、NBR6205-E V2、RG-NBR6210-E、RG-NBR6210-E V2、RG-

NBR6215-E、RG-NBR6135-E、RG-NBR6125-E 

适用客户 通用 

发布类型 试点发布 

发布日期 2025-08-29 

基线版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P2 

发布原因 修复市场故障和漏洞问题。 

 

使用show version命令查看版本号，示例如下。 

Ruijie#show version detail 

System description      : Ruijie Net Bar Router(NBR6215-E) by Ruijie Networks. 

System start time       : 2025-08-29 16:16:13 

System uptime           : 0:00:29:19 

System hardware version : 1.00 

System software version : NBR_RGOS 11.9(6)B17P3, Release(12202005) 

System patch number     : NA 

System software number  : M12562902072024 

System serial number    : MACC140412025 

System boot version     : 3.5.0.7985cdd(220726) 

System core version     : 4.4.52.044a2558ffbaf7 

System cpu partition    : 1-3 
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2 变更功能 

 说明 

关于各版本所修复的市场故障、漏洞等问题的详细信息，请参见3 已解决的问题。 

2.1   NBR_RGOS 11.9(6)B17P3 

与NBR_RGOS 11.9(6)B17P2版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

新增若干优化需求。 

1. 应用识别模块支持QUIC类应用流量的识别。 

2. DDNS功能支持绑定指定接口。 

3. IPsec支持设置的域名长度增加到255字符。 

4. eWeb接口安全性整改。 

5. ACL下支持调用用户组做访问控制。 

6. 流控页面支持选择单位（Kbps和Mbps）。 

7. 支持带宽链路聚合功能。 

8. 端口新增支持Bridge模式。 

9. Portal页缓存到本地。 

10. Syslog日志改造优化。 

11. NBR62系列NAT66功能。 

 

2.2   NBR_RGOS 11.9(6)B17P2 

与NBR_RGOS 11.9(6)B17P1版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

更新安全红线和日志溯源功能 
1. 同步安全红线合规问题。 

2. 日志溯源功能更新加强。 

 

2.3   NBR_RGOS 11.9(6)B17P1 

与NBR_RGOS 11.9(6)B17版本相比，此版本发生如下变更。 
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硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

漏洞和市场故障解决同步 请参见3.3   NBR_RGOS 11.9(6)B17P1。 

 

2.4   NBR_RGOS 11.9(6)B17 

与NBR_RGOS 11.9(6)B16版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

新增和优化功能 

(1) 设备支持多WAN同网段功能常驻； 

(2) 设备支持外网出口链路不通诊断功能； 

(3) 设备联动MACC诊断运营商出口相关故障问题； 

(4) NBR系列开局组网易用性优化； 

(5) 设备联动MACC诊断内网DHCP上网相关问题； 

(6) 设备支持测速模式； 

(7) eWeb易用性改进； 

(8) PPPOE支持拨号失败诊断； 

(9) 运营商新建会话数限制诊断； 

(10) 流量审计报表增加峰值报表； 

(11) 接口流量超过线路带宽告警记录； 

 

2.5   NBR_RGOS 11.9(6)B16 

与RGOS 11.9(6)B15版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

功能回归 
1、 NBR6200系列回归； 

2、 NBR6125-E系列回归； 
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2.6   NBR_RGOS 11.9(6)B14 

与RGOS 11.9(6)B13P1版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

中英文一体化 

1、Web语言包+英文（所有国内功能都需要英文Web）。  

2、软件版本国内与海外统一版本相关实现，包含中英文Web切换以及国内/

海外特征库切换。 

海外功能回归主干 

1、Portal认证页面云端编辑，本地缓存。 

2、syslog 土耳其对接，合并同步到。 

3、本地认证高性能，性能优化。 

极速智能配置-NBR全系支持 

show mac命令 

NBR的二层LAN口接多台交换机的情况，需要show mac命令来识别真实拓

扑。目前极速智能配置方案依赖真实拓扑，部分型号的NBR不支持show 

mac命令，导致无法识别到端口，无法支持极速智能配置。 

NBR全系支持LLDP 

NBR直接的交换机，当IP地址不通（例如被设置为出厂默认的

192.168.1.200，或者跟NBR的LAN口不在同网段时），NBR的show mac、

show arp可能都不存在表项。 

此时需要通过LLDP获取直连的交换机的端口、MAC地址、主机名等信息。 

基于物理端口；LLDP的cli命令同RGOS交换机。 

睿见支持华为NVR需要NBR的

Curl版本支持TLSv1.3 

华为NVR均只开放https，不开放http。https请求需要Curl命令支持TLSv1.3

版本才能够访问，原设备上只支持到TLSv1.2 

 

2.7   NBR_RGOS 11.9(6)B13P1 

与RGOS 11.9(6)B13版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

RG-NBR6120-E 1.xx,1.13 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

解决bug和漏洞 请参见3.7   NBR_RGOS 11.9(6)B13P1 

RG-NBR6120-E硬件物料变更，

软件适配 
支持RG-NBR6120-E V1.13硬件版本 
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功能模块 变更说明 

新增型号：RG-NBR6205-E V2

和RG-NBR6210-E V2； 

在RG-NBR6205-E、RG-NBR6210-E型号的基础上，新增型号：RG-

NBR6205-E V2和RG-NBR6210-E V2，且都少一个光口； 

支持网监Lic； 

1、支持2个网监Lic，一个为RG-FJDJ-Lic（网监功能的Lic，用来控制网监

特征库是否能升级），一个为RG-FJDJ-Lic-1Y（任子行云网监对接的服务

Lic，默认是一年） 

2、所有支持网监功能的设备型号都支持。 

 

2.8   NBR_RGOS 11.9(6)B13 

与RGOS 11.9(6)B12版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

支持管理OW系统的RAP 

OW的EAP/RAP的Web配置要求 

1. 支持多ssid配置 

2. 支持单个radio配置：功率，信道，频宽 

3. 支持设置黑白名单    

4. 支持stalist 处理（搜索，排序，踢用户下线）   

5. 支持AP列表功能（搜索，改名称，排序， AP快速操作，重启） 

6. 支持AP批量升级。 

VRRP单地址配置 
外网线路只有单个公网IP的情况下，仍然可以做VRRP方案。外网线路可以

是固定IP、DHCP、PPPOE拨号的方式 

酒店投屏功能优化 实现在手机扫码后填入笔记本的IP地址，即可让笔记本进行投屏。 

东呈酒店认证对接 根据对接文档开发 

 

2.9   NBR_RGOS 11.9(6)B12 

与RGOS 11.9(6)B11版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

EWeb易用性 11.9PR28相关eWeb易用性需求导入,包括一阶段和二阶段易用性改进 
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2.10   NBR_RGOS 11.9(6)B11 

与RGOS 11.9(4)B12版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

NBR6120-E/NBR1000G-E支持

IPv6基本功能 

NBR6120-E/NBR1000G-E支持IPv6基本功能（不包括EG特有的7层特

性），入网许可证强制要求 

投屏功能-从设备获取投屏二维码

信息 

投屏二维码需要通过eWeb进行导出并打印，实际操作麻烦。 客户联系电视

提供方，由电视厂商向网关设备请求到该电视的投屏URL并生成二维码进行

展示 

Web易用性优化 

1、禁止telnet/ssh分开限制 

2、DHCP可以设置起始IP和结束IP 

3、防火墙开启，默认是禁止域互访的，这会导致开启防火墙客户直接断网 

4、QQ聊天内容无法审计 

5、设备页面右下角“常见参数查询”链接失效 

6、ARP静态绑定，增加基于备注信息查询 

 

2.11   NBR_RGOS 11.9(4)B12 

与RGOS 11.9(4)B11版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

通过NBR支持睿易一体化上云管

理 

支持整网设备上云： 

1、通过APP扫描二维码/云端输入设备系列号的方式，添加网络中的任何一

台设备（NBR或者其他设备都可以），整网所有设备一起上云（所有设备

添加到云端账号下）。 

2、APP通过本地开局（需要无线AP），整网设备一起上云（包括NBR）。 

3、NBR本地Web快速上云后，所有设备一起上云。 

整网管理和监控： 

1、APP支持本地和远程管理整网设备(包含NBR)：整网拓扑，整网快速配

置、整网场景化配置。 

2、MACC Web入口包含整网设备的拓扑呈现和统一配置。 

3、本地Web整网管理入口在NBR上（NBR 的Web可以管理整网设备）。 
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功能模块 变更说明 

流控支持基于域名配置 
1、流控模块需要能支持根据域名来设置策略，之前只能根据IP来限制； 

2、应用路由需要将生产的dns预期通告给外部设备。 

锦江之星投屏需求，定点投屏 

1、增加定点下线功能，如可以指定凌晨4点可以将所有用户解

绑                                

2、增加绑定和解绑报表，或者提供syslog输出           

QINQ版本回归主干 

支持QINQ终结； 

支持HTTPS弹窗； 

支持认证参数中携带内外层VLANID； 

支持网监日志中携带内外层VLAN ID； 

审计日志增加上报的设备MAC 审计日志增加上报的设备MAC，与elog对接 

Web易用性相关和其他 

1、ARP绑定修改备注+ARP静态绑定批量导入 

2、应用识别分类使用的优化 

3、集成AC相关小功能优化 

4、PPPOE拨号接口默认带宽大小修改 

5、策略路由支持Web页面配置负载 

6、DHCP静态绑定模块相关优化 

7、ACL的顺序调整是否支持把最新添加的插入到前面 

8、【市场反馈需求】修订接口设置页面-内网口ip对应dhcp-pool_GI0/0网段

没有更改成功 

9、审计日志查询，可以查看mac地址 

三、质量改进 

1、【安全专项】关闭Web外网的Web访问 

2、Web页面JQ框架版本过低的安全漏洞 

3、导入《TAF安全标准》中“5.3.3 Web管理安全”部分的要求 

 

2.12   NBR_RGOS 11.9(4)B11 

与RGOS 11.9(2)B12版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

IPV6支持NAPT和NAT64（评

测） 

IPV6支持natpt； 

IPV6支持nat64的cli下配置； 
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功能模块 变更说明 

Web支持dhcpv6配置； 

Web支持内外网口 ipv6子接口配置； 

MACC日志上报 

1、流量日志上报MACC； 

2、域名日志上报MACC； 

3、DHCP终端option信息显示； 

上报日志上传及编码转换，小程序显示脚本； 

第三方日志对接 

①需要支持我司AP和迈普AP的syslog日志分析（评测） 

②[试点反馈]山东新网程需要开放用户手动配置服务器路径 

③[试点反馈]山东派博需要开放用户手动配置公网IP 

内置微信认证新方案 
2019年8月19起，微信将下架微信连wifi手工，收回第三方微信连wifi功能权

限。 为实现微信认证功能可用，需要开发对接微信小程序进行认证方案。 

Web易用性相关和其他 

1、将应用路由中“指定主机走但线路”独立选项卡或加入到策略路由内； 

2、流控页面显示超神具备的线路质量检测以及数据流明细； 

3、万兆口需要支持PPPOE的选择； 

4、设备登录页面密码丢失提示文字修改； 

5、Web上屏蔽流控带宽不足告警； 

6、9PR7升级9PJ13硬盘显示不够精确； 

高级-license管理，EGNBRACE全系列都不要了； 

NBR支持SSLVPN  SITE TO  SITE； 

9PR7升级9PJ13硬盘显示不够精确； 

安全测试扫描测试报告中的漏洞跟踪（默认http登录强制跳转为https://ip:端

口号登录） 

11、开启无线之后，直接跳转到配置无线的页面-添加无线网络页面，避免

客户再次自我探索； 

12、网络延迟较大，无法进入MACC，提示返回本地配置； 

质量改进 

【安全专项】关闭Web外网的Web访问； 

关闭控制台run-system-shell入口，封装成cli下show命令，提供诊断命令用

于基本的错误定位； 

 

2.13   NBR_RGOS 11.9(2)B12 

与RGOS 11.9(2)B11版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 
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功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

酒店投屏 

希望网关上能够支持酒店智能电视投屏的控制，确保移动终端投屏只会投屏

到自己房间，不会投屏到其他房间的智能电视。 

投屏过程：用户上网认证时，在portal页面上填写房间号，认证通过后，用

户安卓/iOS手机的投屏APP能够发现对应房间里的智能电视，并进行投屏。 

支持的认证方式： 

1. 内置认证，只支持账号密码认证方式，认证过程不校验房间号的合法

性。 无感知认证方式下不支持。 

2. 外部认证，支持MCP 

本地服务器认证 
1、本地服务器认证用户名检索支持模糊匹配 

2、本地服务器认证用户名和密码支持修改 

Web易用性相关 

1、Web界面将抓包功能独立出来（单独列出一个选项）； 

2、RG-NBR6215-E Web界面支持千兆口万兆口切换； 

3、解决小睿哥图标移动问题； 

4、流控手工模板增加可以在策略调整内添加针对所有用的平均限速设置； 

5、MACC对接的网络安全需求（设备与MACC的通信采用更加安全的https

协议） 

 

2.14   NBR_RGOS 11.9(2)B11 

与RGOS 11.9(1)B13版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

NBR6120-E 1.x 新增 

NBR6135-E 1.x 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

接口二三层 交换口支持二三层 

Web-VPN界面优化 

1、 VPN界面优化，主要解决客户不清楚要配置哪一种VPN（哪一种VPN能

实现他的效果） 

2、 客户端地址范围、本机隧道IP、其他账户管理系统、L2TP隧道验证密

码、分支机构网段这些名词对于客户太模糊，在做VPN界面设计的时候，这

些名词也需要一并设计 



版本发行说明  变更功能 

10 

功能模块 变更说明 

内容审计易用性优化 

1、行为管理策略不用向导式配置，参考深信服； 

2、阻断记录可以快速跳转到具体的策略以及定位到具体的规则； 

3、阻断记录处允许直接弹窗编辑策略； 

Web-shell前端接口 

虽然有账号密码的保护，为了进一步的安全考虑，禁止通过前端注入的字符

串的方式执行shell命令。只能通过页面指定的业务使用与后台shell交互。

防止注入安全漏洞问题。 

防攻击 
(1) 支持基于防攻击端口范围的配置 

(2) 支持最大100个端口范围 

SMB中小场景易用性改进 
(1) 网关默认地址192.168.1.1和联通光猫地址冲突可以更换管理地址 

(2) MACC场景化快速配置 

EG支持v4v6双栈认证 

(1) 在双栈的情况下，同一个终端的V4流量走常规的Web认证，认证通过

后，对应终端的V6流量自动放通，无需再认证 

(2) 配合的认证服务器：SAM、SMP 

(3) 支持型号：EG3000系列，eg3200、nbr6200 

渠道产品易用性改进 

1．EG2100-P、EG680-P、NBR108G-P、EG2000F、NBR1000G-E、

NBR800G、NBR950G（支持交换口的都支持） 支持MACC 拓扑可视化，

需要修改驱动，支持show mac； 

2．EG2100-P、EG680-P、NBR108G-P（支持POE供电的都支持） 支持

PoE供电可视化，EG PoE供电数据（交换PoE组件）支持AP供电问题排

查； 

3．EG2100-P、EG680-P、NBR108G-P（支持POE供电的都支持）端口速

率可视化，支持云端排排查口协商问题故障（PI组件，移植交换机项目代

码）； 

4．EG2100-P、EG680-P、NBR108G-P（支持POE供电的都支持）可检测

对端设备是否正常，出现异常断电重启对端设备（状态是up时，ping对端，

如果不通，则重启POE电源） 

上网自诊断支持用户反馈 
调用MACC告警接口，自检规则是否有用增加用户反馈统计，以衡量后续自

检规则投入精进 

 

2.15   NBR_RGOS 11.9(1)B13 

与RGOS 11.9(1)B12版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 
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功能模块 变更说明 

网监对接支持多家平台 

第三方日志服务器，原来只支持任子行、美亚柏科，本次新增支持全国部

标、湖南部标、新网程、以太网科、优码创达、芝立软件、中新网安、重庆

爱思、锐安（宝鸡）、山东兆物、网博、上海派博、网际星辰、武汉宏旭、

佰安、安徽中新、锐安（北京）、博艺、烽火； 

PPPOE SERVER 
NBR6200-E系列的PPPOE SERVER用户容量提升，和产品宣传的用户数

相当； 

中小场景易用性改进3.0 

中小企业场景的流控问题改进，如修改流控模板，解决关键应用和上网体验

之间的矛盾；旧版本升级到新版本的应用分类自调整； 

Web放开对场景切换的限制，不需要恢复出厂配置才能切换场景； 

快速配置完成后，增加连通性检测、二维码扫描、配置功能清单； 

别墅场景下家长控制页面增加MAC预设阻断功能； 

快速配置改了内网口地址时，能够引导客户走第二次快速配置，完成整个快

速配置的部署； 

云服务 

内网运维诊断中控1.0： 

设备配置变更告警发给MACC； 

外网线路的诊断并将数据同步到云端呈现； 

支持安全校验的MACC账号绑定，登录设备绑定后不需要在MACC上再次确

认； 

Web认证 内置认证支持IPV6（评测） 

易用性改进 

SSLVPN模块优化： 

SSLVPN客户端不知道何处下载，从何处获取（向导/主页结束时说明）； 

不清楚SSLVPN用户哪里配置（URL跳转）； 

不清楚用户需要授权或者再哪里授权（地址池默认授权给用户） 

Web认证模块优化： 

常用的常看见的选项置顶，不常用的收起来，比如不常用认证方式、认证用

户收下去，可以把无需认证IP放在前面； 

Web认证的无需认证IP的地方，加一个无需认证的MAC地址。 

质量改进 

1、升级高可靠度：支持双rootfs，如果升级过程中断电，设备不会出主程序

丢失无法启动的情况； 

2、EMMC告警：设备端可收集EMMC的I/O读写信息，出现I/O超量读写的

时候，设备直接向MACC做告警，MACC报告到研发； 

3、syslog的I/O使用量的限制优化，不能影响设备硬件寿命；可以允许业务

模块设置，只发送syslog，不写入本地存储； 
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2.16   NBR_RGOS 11.9(1)B12 

与RGOS 11.9(1)B11版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

NBR产品导入“小睿哥” NBR产品导入“小睿哥” 

 

2.17   NBR_RGOS 11.9(1)B11 

与 RGOS 11.9(0)B28版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

DHCP+IPAM 

具体支持以下功能点： 

 查看IP地址的分配使用概况； 

 管理IP地址的分配：指定终端、用户、位置分配固定IP地址和禁止获取

地址； 

 收到异常告警提醒及查看IP地址分配异常日志； 

 云终端虚实机能够自动获取到不同的IP地址段； 

 解决云办公场景中云终端的安全准入问题和虚实机的重复认证问题； 

 提供简便的管理方式：管理员可以使用Web界面管理IP地址分配服务； 

快速配置 

中小场景易用性改进： 

1、当出口带宽不足时，给出流控预警； 

2、EG2100-P，EG680P，NBR108G-P，支持“小微企业”，“别墅”，“通用”

三个场景； 

3、针对接口配置做了面板对应关系，更加易于使用。（高端设备） 

日志策略 
新增模块，根据用户来指定，该用户需要产生的是网监日志还是82号令日

志。 

DDNS 支持3322域名的DDNS 

网监 支持网监日志同时发送多个elog 

IPV6 nbr-e系列支持IPV6（除了1000g-e和1300g-e，其他的-e都支持） 

易用性改进 
1、交付云推荐版本优化，保证客户升级到高于推荐版本的时候不要提示升

级推荐版本； 
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功能模块 变更说明 

2、特征库下载和软件版本下载文字说明优化，以便区分； 

3、ARP/端口映射能够显示备注； 

4、Web界面添加无线时选择放出2.4G和5G； 

质量改进 

1、NPE模式下支持防火墙的syslog日志上传ELOG; 

2、Web包支持备份和解压优化； 

3、会话数管理在原来基础上需要增加UDP协议会话数限制； 

4、Web登录首页可以防止暴力破解； 

5、支持硬盘自动修复，支持shutdown整个系统的功能； 

 

2.18   NBR_RGOS 11.9(0)B28 

与 RGOS 11.9(0)B6版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

NBR6205-E 1.x 新增 

NBR6210-E 1.x 新增 

NBR6215-E 1.x 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

第三方日志 新增：EG单设备对接美亚柏科 

快速配置 

中小常用易用性改进： 

1、基于场景化的快速配置需求，主要为通用、中小企业、别墅场景、网吧

4大类 

2、针对不同场景部署的首页呈现不一样，包括菜单收缩和引导等； 

3、增加家长控制和无线快速配置；---家长控制  

4、针对接口配置做了面板对应关系，更加易于使用。 

5、旧的路由pppoe账号密码的导入和poe供电开关需求。 

防火墙 新增：NBR6200系列支持流表状态检测与二层防攻击功能；支持安全域； 

 

2.19   NBR_RGOS 11.9(0)B6 

与RGOS 11.9(0)B5版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 
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无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

内容审计 

改进： 

1、审计报表种类补强，增加WebMAIL、MAIL、IM审计报表，并支持自定

义审计报表； 

2、MTK产品新增支持HTTPS加密内容审计、IMAP邮件审计、关键字过滤

告警功能； 

流平台 改进：新增流加速方案，提升转发性能 

网监 

网监对接任子行改进如下： 

支持旁路模式做网监，数据报文镜像到设备用于获取信息； 

旁路模式下支持获取SAM和SMP的认证用户名，无需自身做NAS设备； 

SSO 新增：AD域SSO支持脚本方式 

SSLVPN 改进：支持IOS客户端（NBR800G/NBR950G、NBR-E系列产品支持） 

应用路由 改进：协议代理支持L2TP、L2TP OVER IPSEC（超神系列产品支持） 

动态域名解析(DDNS) 改进：支持绑定接口 

Web包升级 新增：支持本地CLI升级Web包以及Web包合法性校验 

Web认证 EWeb易用性修订： Web认证支持MAC白名单 

快速配置 

EWeb易用性修订：  

NBR-E和NBR800G，NBR950G，快速配置不需要配置流控； 

NBR-E快速配置缺省打开内网的DHCP分配，接口配置时，如果内网口或子

接口变动相对应的DHCP也要变动； 

版本升级提醒 EWeb修订：使用https方式登录Web，有新Web包更新的时候能给出提醒 

 

2.20   NBR_RGOS 11.9(0)B5 

与RGOS11.9(0)B4版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

APP认证 新增支持内置微信认证，认证Web管理页面整合，支持AD域认证 

第三方日志 新增：EG单设备对接任子行 
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功能模块 变更说明 

流表高弹性 支持流表高弹性 

 

2.21   NBR_RGOS 11.9(0)B4 

与RGOS11.9(0)B3版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

内容审计 新增HTTP网页内容过滤、IMAP邮件审计、关键字过滤告警、审计报表功能 

桥 NBR-E设备支持桥模式 

Ios主动缓存 新增：支持ios主动缓存方案 

 

2.22   NBR_RGOS 11.9(0)B3 

与RGOS 11.1(6)B27版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

PPPoE Server本地认证计费 新增， NBR-E支持 

云诊断 
1.收集框架支持脚本方式定义复杂的解析采集任务 

2.收集SSLVPN、认证日志，用于云服务提供故障回溯、智能告警 

设备自检 
1.支持自检规则云更新 

2.重构自检框架，补充基础上网诊断规则 

 

2.23   NBR_RGOS 11.1(6)B27 

与RGOS 11.1(6)B26版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

内容审计 内容审计改进如下点： 
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功能模块 变更说明 

1、文件精细化控制 

2、FTP审计 

3、TELNET审计 

防弱密码 

(1) 弱密码的定义：全数字，或者全字母，或者长度小于6位的密码。 

(2) 涉及的密码包括cli、telnet、Web, ssh，针对管理弱密码。不包括认

证、snmp等密码。 

○ 配置时提示,  

○ 登录时提示 

(3) 如果存在弱密码, Web上告警提示(由业务组件提供cli查询命令) 

(4) 开机利用脚本自动开启弱密码检查 

应用路由 

把超神的应用路由的完整功能变成通用功能，全系列支持。 

指标上明确可以支持应用路由娱乐类场景甩流，包括如下几个大类：HTTP

协议、网络游戏软件、视频流媒体软件、P2P应用软件、互联网文件传输、

软件更新、网络硬盘、视频|影音_MOBILE、下载工具_MOBILE、网盘

_MOBILE、网购_MOBILE、其他_MOBILE、Web_MOBILE、普通网页浏

览明细。 

Web 

Web易用性修订如下： 

1.快速配置-外网口配置中，拨号线路的描述是PPPOE（ADSL），改成

PPPOE（ADSL拨号） 

2.DHCP、DNS配置中，增加默认地址的说明 

3.设备登录首页显示设备的版本号 

 

2.24   NBR_RGOS 11.1(6)B26 

与RGOS 11.1(6)B25版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

NBR108G-P 1.x 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

日志系统 

日志系统改进： 

改进的模块：流控、应用路由； 

解决频繁打印，导致有效日志被冲掉问题； 

提供中文日志； 
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功能模块 变更说明 

提供日志有效率：增加有效日志、删除无用日志； 

规范日志输出格式。 

APP-AUTH 

增加基于时间段放行功能 

补充认证调试信息，方便认证失败时追查问题 

支持新网程网监 

内容审计 

改进行为管理功能的易用性： 

高级配置中添加SSL加密内容审计配置页面（功能开关以及添加免加密审计

用户） 

新增实时阻断审计记录页面 

简易配置页面添加网站免审计名单配置。 

 

2.25   NBR_RGOS 11.1(6)B25 

与RGOS 11.1(6)B21版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

NBR3000D-UE 1.x 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

热补丁升级 

1、新增热补丁升级功能； 

2、支持热补丁升级的组件：PPPOE、DHCP、SNMP、TR069、Web包、

Web认证、IPSec VPN、流控、应用路由、DNS代理、APP认证、网监、

防私接、办公认证、SSLVPN、WOC加速。 

内容审计 
NBR2500D-E、NBR3000D-E、NBR3000D-UE新增QQ插件审计、外发文

件审计、HTTP POST上传审计、BBS/微博附件审计、加密审计。 

云服务 

1、新增二维码绑定：支持通过微信扫描二维码绑定 

2、新增云运维：支持收集流量快照、系统日志，收集项可由云服务更新；

功能需在云服务上开启。 

Web认证 支持聚合口Web认证 

日志系统 

日志系统改进： 

改进的模块：PPPoE、DHCP、APPAUTH、防攻击、线路检测、设备审

计、应用路由； 

解决频繁打印，导致有效日志被冲掉问题； 
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功能模块 变更说明 

提供中文日志； 

提供日志有效率：增加有效日志、删除无用日志； 

规范日志输出格式。 

Web页面 
1、Web页面速度优化：首页、流量监控、Web认证页面。 

2、易用性改进：一线多拨、接口配置的多余选项。 

系统优化 启机速度优化，约提升20-30秒 

 

2.26   NBR_RGOS 11.1(6)B21 

与 RGOS 11.1(6)B9 版本相比，此版本发生如下变更。 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

无线AC 

1、支持管理新的AP型号 

2、新增无线网监功能 

3、NBR1000G-E、NBR1000G-C、NBR2000G-C、NBR3000G-S新增无

线AC功能 

4、NBR1300G-E、NBR1700G-E、NBR2100G-E、NBR2500D-E、

NBR3000D-E 增加可管理AP数 

办公认证 新增功能 

URL路由 NBR-E系列支持URL路由 

Web认证 支持HTTPS重定向 

用户任务 用户任务新增分钟级的循环时间 

SSLVPN SSLVPN的Web登录页面支持部分英文提示 

 

2.27   NBR-RGOS 11.1(6)B9 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

无。 
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2.28   NBR_RGOS 11.1(6)B9，Release(04161605) 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

Web认证 新增支持二代portal 

AP聚合 新增支持内网口聚合 

 

2.29   NBR_RGOS 11.1(6)B9，Release(04152710) 

硬件支持情况变更 

硬件型号 硬件版本号 说明 

NBR800G 1.x 新增 

NBR950G 1.x 新增 

 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

二三层识别 新增支持内置认证无感知 

防私接路由器 新增支持防私接路由器 

多WAN同网段 新增支持多WAN口配置同网段IP 

防运营商检测 新增支持防运营商检测 

Cache 支持多线程下载缓存 

APP认证 支持https弹窗 

Cache 悬浮窗广告支持配置白名单 

 

2.30   NBR_RGOS 11.1(6)B4 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

PPPOE 支持一线多拨 
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功能模块 变更说明 

POLICE LOG 新增网监功能 

内容审计 支持论坛审计、搜索引擎审计、webmail审计、mail审计 

 

2.31   NBR_RGOS 11.1(6)B3P2 

RGOS 11.1(6)B3P2与RGOS 11.1(6)B3相比，无硬件和功能支持情况的变更： 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

无。 

2.32   NBR_RGOS 11.1(6)B3 

RGOS 11.1(6)B3是NBR-E系列产品发布的第二个软件版本，与RGOS 11.1(6)B2相比，此版本发生如下变更： 

硬件支持情况变更 

无。 

功能支持情况变更 

功能模块 变更说明 

AMQ 新增功能：支持与SMB的CMS系统对接 

MTP 新增功能：支持USB孤岛协助 

APP认证 新增功能：工厂wifi和微信3.0 

Cache 新增功能：支持浮窗功能、支持IOS缓存 
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3 已解决的问题 

 说明 

关于下述问题的详细信息，请查阅《BUG通告》。 

3.1   NBR_RGOS 11.9(6)B17P3 

基于NBR_RGOS 11.9(6)B17P2正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

1125717 
修复设备从云端导入voucher账号和account账号，云端异常导致voucher账号和

account账号不一致时，导入结束后voucher账号丢失的问题。 

1110132 修复历史流量报表中，无法显示外部用户、用户组数据的问题。 

1117710 
修复DHCP静态绑定配置，修改备用DNS后eWeb页面上不显示备用DNS配置的问

题。 

1114082 优化eWeb页面接口配置下发逻辑。 

1112587 
修复设备用户管理模块默认密码强度要求较高，导致云端voucher用户无法导入到

设备本地的问题。 

1111996 
修复在存在IPv6流量的网络环境中，通过IPv6流量访问本机，IPv6分片报文重组超

时的情况下，会导致设备buffer泄露的问题。 

1111230 修复设备针对来回路径不一致的流无自动老化机制的问题。 

1109831 
修复内网边界部署网关，内网PC使用主动模式对接外网FTP服务器，无法正常下载

文件的问题。 

1109551 
修复授权平台上同时生成的多个授权文件（即授权文件的创建时间相同），无法导

入同一设备的问题。 

1109268 
修复NBR2100G-E的data目录被dhcp模块的logDhcp.db数据库占满，导致设备异常

的问题。 

1108038 修复流量审计防共享功能不生效问题。 

1106392 修复用户组织页面配置包含中文的用户名时，配置失败的问题。 

1104362 修复nginx的limit_req配置不合理导致eWeb端DHCP高级模式显示失败问题。 

1095370 eWeb操作日志需要保存6个月。 

1095370 eWeb Ping功能需要支持选择IPv4或者IPv6协议类型。 

1155542 

修复用户认证上线后流量上报MACC，在认证用户未下线的情况下，偶现MACC上

查看已使用流量数据显示被清零的问题。 

1155154 修复L2TP-IPSec总部修改配置时页面显示异常的问题。 

http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1155542
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1155154
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问题编号 问题描述 

1153319 

修复设备无法执行show content-audit syslog status命令，导致eWeb端的Syslog 

Server配置显示异常的问题。 

1148397 

修复DHCP DDI中继场景下，IPAM静态地址绑定未生效，DHCP没有根据固态绑定

关系下发终端IP，而是重新为终端分配其他地址的问题。 

1147855 修复SSL VPN的eWeb登录页面不显示验证码图片和修改密码按钮的问题。 

1147822 

修复NBR6200系列产品的8F口配置了IP后，在[接口转换]页面查看仍显示为未配置

状态的问题。 

1146834 修复SSLVPN短信双因子认证密码配置异常导致无法收发短信的问题。 

1146489 修复eWeb批量获取后端VPN配置失败，总部VPN页面无法显示的问题。 

1142949 修复SIP服务器在外网的场景下，客户端无法正常通话的问题。 

1135851 

修复L2TP VPN总分场景下，新旧软件版本的L2TP隧道验证密码配置命令格式不兼

容，导致L2TP隧道无法成功协商的问题。 

1135570 

修复分部L2TP/L2TP-IPsec VPN隧道的验证密码配置错误后修改为正确密码，仍不

能正常协商，需要清空配置后重新配置才能正常协商的问题。 

1135478 修复在eWeb页面配置L2TP隧道验证密码后，底层配置回填异常的问题。 

1128741 修复开关器件批次问题，导致设备不定时重启问题。 

1127643 
修复配置L2TP IPSec类型的VPN，隧道协商成功后，在eWeb页面修改预共享密钥

为错误密钥，仍能成功协商的问题。 

1127107 
修复在eWeb界面使用配置向导配置L2TP IPSec类型的VPN（即L2TP over IPsec 

VPN），当对端地址指定为域名时，无法成功协商VPN隧道的问题。 

1190442 修复IPSec分部修改配置取消身份ID验证，但eWeb仍然下发相关配置的问题。 

1189826 

修复IPSec分部配置开启身份ID验证时，下发冗余配置命令crypto map fqdn_flag 1 

ipsec-isakmp的问题。 

1190719 

修复将千兆光口的接口速率配置为1000后，无法再将接口速率模式切换为自协商

（auto）模式的问题。 

1178829 

修复将接口上网配置从静态IP改成PPPoE连接方式时，eWeb页面提示信息显示为

英文的问题。 

1164348 

修复导入SSL VPN网关证书后重启SSL VPN功能，导入的SSL VPN证书会被默认

证书覆盖的问题。 

1163802 修复部分Youtube流量无法被正常识别问题。 

1159461 修复在eWeb端修改IPSec总部的预共享秘钥，配置无法下发到设备端的问题。 

1155157 修复L2TP-IPSec分部配置用户密码显示异常并且无法编辑的问题。 

http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1153319
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1148397
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1147855
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1147822
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1146834
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1146489
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1142949
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1135570
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1135478
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1128741
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1127643
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1127107
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1190442
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1189826
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1190719
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1178829
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1164348
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1163802
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1159461
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1155157
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问题编号 问题描述 

1168183 酒店投屏功能支持适配广电机顶盒。 

1164346 

修复通过睿易一体化开局流程将接口联网方式由静态IP改为PPPoE时，配置残留导

致接口联网方式显示错误的问题。 

1204797 修复接口重新配置后，DHCP被自动开启问题。 

1208231、1207728 修复CLI命令存在执行任意shell命令漏洞问题。 

1208467 

默认关闭应用识别支持Quic协议的功能。 

支持CLI命令开启应用识别支持Quic协议功能。 

1207687 修复EG2100-P/NBR6200-E设备重启/死机问题。 

1160308 
修复在行为策略中配置黑名单网址后，使用最新版谷歌浏览器访问黑名单网址，URL

域名阻断不生效的问题。 

1226563 、 1226562 、

1215846、1212615 
修复漏洞问题。 

1213345 
修复设备既做VPN总部又做VPN分部时，分部角色配置IPSec隧道的对端地址为域名

时建立IPsec隧道失败的问题。 

1210449 修复配置链路探测域名时，携带“-”的域名无法配置，且提示信息不清晰问题。 

1210336 
修复NBR62系列，在应用识别的QUIC识别模块发生coredump时，无法记录死机堆

栈信息的问题。 

1202095 支持配置PPPoE协商MTU值能力。 

1209828、1210028 内容审计日志查询支持模糊查询，日志查询时间可自定义。 

1243321 

修复当有400多台设备的自发现邻居信息的情况下，登陆eWeb会导致CPU使用率高

的问题。 

1261795 修复带硬盘设备行为审计报表导出数据信息错误问题。 

1232795 修复历史流量报表不显示IPv6流量信息的问题。 

1208231 修复漏洞。 

1222997 

修复英文版本设备升级中文版本Bin包后，eWeb无法访问问题。 

修复中文版本设备升级英文版本bin包后，eWeb无法访问问题。 

1223349 修复专线模式下对新浪域名使用DNS探测，路由无法生效的问题。 

1283771 修复eWeb常用功能中功能描述存在错别字的问题。 

1281445 修复设备发生死机时，记录堆栈信息不全问题。 

1274730 

修复NBR6120-E设备管理Reyee OS的EAP时，在NBR设备的[无线网络]配置页面修

改无线密码配置，无法同步到睿易设备上的问题。 

http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1168183
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问题编号 问题描述 

1274238 修复Nginx进程偶尔占用CPU过高，导致eWeb无法正常登录问题。 

1262723 修复Fsui进程有概率导致CPU占用率高问题。 

1262683 eWeb页面增加流老化时间的配置入口。 

1261795 

修复在带硬盘设备上查看行为审计报表，选择历史时间的记录进行导出，但实际导出

记录为当日记录的问题。 

1243321 

修复自组网场景，存在400多台的自发现邻居信息的情况下，登录eWeb会导致CPU

占用高问题。 

1353576 修复PC L2TP-IPsec SNAT DNAT后，无法拨入NAT，IPsec传输模式协商异常问题。 

1346801 修复线路逃生问题。 

1345800 探测报文的放行周期支持可配。 

1345768 修复设备配置商业营销认证后，IOS 18.4的系统弹窗后无法点亮WIFI图标问题。 

1340372 

修复WEB上配置IPsec转换集2为不配置，刷新页面后还是会显示配置了转换集2，

show run没有 

1339243 修复历史流量报表上下流量跟查看报表的数据不一致问题。 

1289159 修复IPv6端口运营商地址库配置和显示异常问题。 

1369857 修复开启多WAN同网段配置，IP电话没有声音，UDP报文checksum计算错误问题。 

1367376 

修复小帅投屏联动认证选择不需要认证，添加房间号和房间IP保存配置出现设备core

问题。 

1364966 

修复VPN使用HTTP长连接，HOST绑定www.portal-as.ruijienetworks.com，流量默

认被放行问题。 

1362570 

修复电视投屏发送ssdp报文源端口在49152-50151之间时，会出现报文转发失败问

题。 

1351344、1385533 修复漏洞。 

1404519 修复短信认证登录输入手机号和获取验证码手机号不一致错误问题。 

1404164 修复CLI导出NAT-LOG文件源IP/目的IP字段数值缺失问题。 

1393944 修复SSL VPN进程频繁挂死问题。 

1393942 修复SSL VPN登录失败问题。 

1424549 修复历史流量报表用户报表及VIP报表无法导出问题。 

1424933 、 1424936 、

1424937 、 1424938 、

1424939 、 1424940 、 修复系统漏洞问题。 

http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1274238
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1262723
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1262683
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1261795
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1243321
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1353576
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1346801
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1345800
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1345768
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1340372
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1339243
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1289159
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1369857
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1367376
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1364966
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1362570
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1351344
javascript:bugInfo(1385533)
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1404519
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1404164
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1393944
http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?bugId=1393942
javascript:bugInfo(1424549)
javascript:bugInfo(1424549)
javascript:bugInfo(1424933)
javascript:bugInfo(1424936)
javascript:bugInfo(1424937)
javascript:bugInfo(1424938)
javascript:bugInfo(1424939)
javascript:bugInfo(1424940)


版本发行说明  已解决的问题 

25 

问题编号 问题描述 

1423968 

1429736 修复DHCP单MAC绑定，设备无法上线问题。 

1433644 

修复DDI中继场景， 同一个终端在两个地址池中绑定， 终端切到另外一个地址池时，

无法活动各地址池中绑定的IP地址问题。 

1423968 修复SSLVPN不可用问题。 

 

3.2   NBR_RGOS 11.9(6)B17P2 

基于 NBR_RGOS 11.9(6)B17P1 正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

1083885、1065224、

1065208、1065198 、

1065195、1065192、

1064219、1046312 

修复漏洞问题。 

1087177 
优化[行为管理]>>[行为策略]>>[简易配置]页面的提示语，“使用非加密硬盘”的提

示语修改为“硬盘暂不支持加密特性，请用户注意保护数据安全”。 

1087028 

修复NBR、防火墙、AP组网，NBR-E和内网整网管理主设备中间有防火墙场景

下，防火墙上联口去往内网的流被阻断，而内网访问外网的流被放通，单向通讯导

致NBR-E eWeb界面一直加载打不开的问题。 

1044730 修复DHCP查询表项接口引起CPU飚高的问题。 

1036527 修复DHCP模块占用过多CPU资源导致CPU不定时飚高的问题。 

1029644 修复NBR6200系列产品Gi0/5口出厂未被正确配置为WAN口的问题。 

1028981 修复外网口切换后ICMP流未正常老化的问题。 

1026767 修复流量审计模块接口流量走势图显示异常的问题。 

995797 修复启机前插入U盘，需要等5-8分钟才能将U盘卸载的问题。 

 

3.3   NBR_RGOS 11.9(6)B17P1 

基于NBR_RGOS 11.9(6)B17正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

1051509 
修复DHCP DDI 中继场景，终端在一个地址池中绑定IP后，无法在另一个地址池中

获取IP问题。 

1045298 修复SSLVPN服务器无法兼容旧版本安卓客户端问题。 

javascript:bugInfo(1423968)
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问题编号 问题描述 

1044848 修复DHCP查询表项接口引起设备CPU飚高问题。 

1033560  
修复NBR6200系列LAN5/WAN2接口出厂状态下，需要重启eWeb接口转换页面，

才正确显示为WAN口的问题。 

1036835 修复单点登录认证使用中文用户名认证失败的问题。 

1036342 修复DHCP用户量大，CPU占用持续过高问题。 

1032837 修复DHCP下发地址错误的问题。 

1029834、1031244 修复漏洞问题。 

1028980 修复外网口切换后ICMP流未老化的问题。 

1028975 关闭设备的hung task panic功能。 

1026670 修复流量审计接口流量走势图显示异常的问题。 

1019494 修复设备重启后，[防火墙]>>[安全域配置]页面dialer接口配置丢失的问题。 

1018247 
修复使用不存在的guest用户账号登录eWeb，登录失败后页面提示信息有误的问

题。 

1018097 修复本地WEB认证跳转内置portal页面失败的问题。 

1011943 修复流日志本地存储功能失效问题。 

 

3.4   NBR_RGOS 11.9(6)B17 

基于 NBR_RGOS 11.9(6)B16 正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

963382 修复IPoE上报的RADIUS报文中未包含SSID字段的问题。 

970291 修复SSLVPN短信认证存在被暴力破解的漏洞。 

974507 修复eWeb流控配置界面存在错别字的问题。 

974519 
修复用户黑名单界面数据超过10条时，若用户分页选择单页展示20条，则右侧滑动

条无法滑动的问题。 

974523 修复设备正常上云，但eWeb端云服务检测提示网络异常的问题。 

979134 修复设备产生的coredump文件名多了一个空格的问题。 

979134 修复SSLVPN不支持梦网短信平台的问题。 

979140 修复SSLVPN用户名和密码传输过程中未加密的问题。 

980401 修复Web端多线路配置向导，点击查看路由效果明细时显示异常的问题。 
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问题编号 问题描述 

983542 修复流量审计，接口1、2、3小时的历史上行流量数据图不显示的问题。 

984652 修复商业营销完全无感知认证不生效的问题。 

962054 特征库更新。 

960686 修复网监模板Web显示错误的问题。 

959876 修复Web下发大量配置时，部分浏览器停止响应，导致指令下发不完整的问题。 

958448 修复开启本地认证后，内容审计发送网监日志给elog时出现异常的问题。 

958344 
修复升级版本后，设备为桥模式状态下，配置no webservice mgmt-listen enable命

令异常的问题。 

958019 
修复配置MCP及商业认证，执行no app-auth cfg-opt tup-pass命令，用户仍然能访

问公网的问题。 

956535 修复开启本地认证，添加voucher上云功能，同步信息上云出现异常的问题。 

955569 
修复内容审计在获取不到认证名、vid等信息情况下，elog不发送log信息给网监的

问题。 

955353 修复对接新网程平台，网监日志不上报的问题。 

953618 
修复将终端与IP地址固态绑定在一个DHCP地址池后，后续该终端无法获取另外一

个地址池的IP地址的问题。 

948063 修复ospf路由学习异常，双实例下发相同路由，先下发者生效的问题。 

946755 
修复Web端SSL VPN、VPN、用户管理、PPPoE模块添加账号，显示的密码为明

文的问题。 

946749 修复用户组织模块执行查询密码指令，返回的密码查询结果为明文的问题。 

945949 修复配置IPsec VPN时，加密算法选择SM4，配置生效后，Web显示错误的问题。 

932271 修复nginx漏洞问题。 

925065 
修复投屏模块的映射条目不会自动覆盖，导致用户可以重复投屏多个房间的电视的

问题。 

924982 修复开启默认审计/应用控制器，带宽性能下降的问题。 

924961 修复配置拨号口的多链路负载均衡后，设备重启后配置会丢失的问题。 

 

3.5   NBR_RGOS 11.9(6)B16 

基于 NBR_RGOS 11.9(6)B15 正式发布版本解决如下问题：  
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问题编号 问题描述 

936672、936674、

932785、932518、

932784、932270 

修复漏洞。 

930631 修复Web界面睿易AP信息显示异常的问题。 

921330 修复开启AV功能后带宽上不去的问题。 

919715 修复设备重启后，拨号口的多链路负载均衡配置丢失的问题。 

886714 修复本地服务器认证无线用户SSO单点认证异常的问题。 

925211 修复Web上拨号口MTU值配置范围异常的问题。 

941590 DHCP SYSLOG中需要加入设备序列号。 

917324、901909、

901902、901894、

886716、886704、

886701、886700、

886698、886697、

874036、874035、

874032、863438 

修复漏洞。 

901997 扩展全局黑白名单可配置数量上限。 

901404 修复NAT的流报文出接口发生变化时，ICMP流未老化的问题。 

886708 修复自定义应用流量HTTP/HTTPS被错误放行的问题。 

886707 修复聚合口子接口学习不到ARP的问题。 

886688 修复配置端口映射时会多产生1条NAT策略的问题。 

876061 修复用户信息丢失的问题。 

874713 修复本地认证成功后没有重定向到广告页的问题。 

863133 修复每次登录时都会弹出向导页面的问题。 

919358 修复易网络框架修订，导致在线用户信息接口异常的问题。 

913144 修复无需认证用户错收推送广告的问题。 

886712 修复NBR升级到B13版本之后，WIS功能不可用的问题。 

 

3.6   NBR_RGOS 11.9(6)B14 

基于 NBR_RGOS 11.9(6)B13P1 正式发布版本解决如下问题：  
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问题编号 问题描述 

848901 【市场反馈】网监授权在过期后，重启配置丢失 

852049 【市场反馈】直接link-as开启功能，app_auth_listen_cpu会导致CPU变高 

849245 【市场反馈】NAT配置删除，show run后配置仍然存在 

839380 【市场反馈】CWMP进程的CPU使用率高 

834726 【市场反馈】DHCP无法正确分配地址 

828141 【市场反馈】应用路由配置后重启配置丢失 

830716 【市场反馈】DDNS中请求members.3322.org域名不可配置 

835425 【市场反馈】permit-inside 端口映射异常 

833973 【品控】配置端口description后，show lldp nei detail，显示原始端口信息被覆盖 

844926 【市场反馈】VRRP组配置上限后，提示注册MAC地址失败 

830172 【市场反馈】配置行为应用策略将导致直连ping延迟升高 

839378 【市场反馈】NETCONF配置正常，但是没有向ONC发起连接 

834810 【市场反馈】非认证网段的用户发UDP报文会被拦截 

844748 【市场反馈】app_proxy的DNS报文逻辑优化，解决死机问题 

844106 
【市场反馈】在配置模式web-auth portal-escape nokick，无法写入配置文件，导

致重启之后配置丢失 

845657 
【市场反馈】用户密码配置命令user市场反馈me admin privilege 15 password 7 

021211644c5368 下发会打印明文密码 

822471、822470、

809648、808547、

808473、808439、

808096、808025、

804324、832560 

修复文件上传、下载、读取、信息泄露、接口注入及命令执行漏洞 

805560 
CNVD-C-2022-140143-中危-关于锐捷网络股份有限公司NBR路由器存在文件上传

漏洞的情况通报 

796450 
CNVD-C-2021-263775-高危-关于锐捷RG-NBR6135-E存在信息泄露漏洞的情况通

报 

799324 万兆光口插上光模块，pc直连设备内网口长ping，偶尔会出现时延高的情况 

825225 
桥模式下配置关联acl的会话数策略会导致ipv6的报文不通 关闭整个会话数模块开

关也不通 

808906 认证的时候进程表删除无感知mac的时候没有同步到数据库表 
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问题编号 问题描述 

820566 
在配置模式web-auth portal-escape nokick，无法写入配置文件，导致重启之后配

置丢失 

817094 

接口信息显示问题某个前面几个口都是二层口的情况下（0口除外）该口由二层口

转成外网口，会导致接口基本设备 显示为lan配置  接口转换为正常的wan口配置 

针对可以配为二层口的型号 

809364 
英文版本地认证免认证配置，添加MAC黑白名单且描述信息带空格，重启设备后描

述信息带空格的MAC配置会丢失 

805717 本地升级英文Web包，设备端不支持解压web_en.gz文件 

790190 防火墙流量攻击增加饼图.饼图里面要显示不同类型的攻击流量 

 

3.7   NBR_RGOS 11.9(6)B13P1 

基于RGOS 11.9(6)B13正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

808604、808628、

808639、808674、

808686 

修复注入漏洞、文件读取漏洞 

808779 openssl动态库crypto中的bn_sqrt方法存在拒绝攻击漏洞问题 

805542、804666、

804513、804330、

796339 

修复文件上传、下载、信息泄露以及命令执行漏洞 

776872 
在客户端列表"把MAC地址绑定到动态获取的IP上"后，Web界面提示"部分IP绑定失

败" 

776689 SMP下发ipv6实名信息给设备，设备无法正常显示实名信息 

758834 多peer优先级抢占，主线路恢复后，抢占失效，不能切回主线路 

759726 网桥模式MTU设置支持大于1500 

759723 兼容客户网桥新认证模式 

766287 客户未导入过网监授权license，但是Web界面却显示告警信息 

758321 
无线-无线快速配置Web配置页面内，点击“显示密码”，密码没有显示，栏目直接变

成空白 

771547 认证嗅探菜单移到Web认证菜单里，服务器配置页面提示文字修订 

760049 
投屏模块增加两个接口：接口1、某客户APP直接绑定投屏白名单 ，接口2、电视

返回状态的接口需带上绑定终端ip和mac 

http://bugs.ruijie.com.cn/bug_switch/servlet/viewBugInfo?type=showBugInfo&bugId=817094
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问题编号 问题描述 

766790 硬件V2系列升级PR63后设备接口灯不亮 

757457 NBR6135-E云服务扫码设备型号不一致 

774429 集中管理页面管理类型以及下发命令部分参数修订 

776727 某调用函数存在风险 

758066 明文传输漏洞 

761081 文件读取漏洞 

757047 网监数据传输问题 

753194 流量监控-实时流量-单位统计错误导致流量带宽显示异常 

751821 防攻击无法禁止vpn登入Web、telnet、ssh 

750678 修改大带宽流控模板参数,以及优化应用分类组 

749603 
流控策略带宽上下行都写大于500M的时候,参数调整恢复默认模板,参数带宽显示错

误,同时流控参数也会报错 

748581 断电后ACL显示不生效，但是实际生效了 

748254 新版本无感知的时候用户类型用的是ipoe， 老版本无感知的用户类型用的是dot1x 

748112 有IPV4和IPV6的混合流量,配置IPV6 NAT引起死机 

747733 WAN口无法剥离带VLAN ID 0的ARP，导致上网异常 

747725 应用路由配置超过120个的时候页面显示会有重复项 

752202 存储型跨站脚本漏洞 

751188 文件上传漏洞 

750827 文件读取漏洞 

739695 文件包含漏洞 

744285 NBR系列升级11.9PR42版本后导致AP无法管理 

735596 弱口令漏洞 

747039 s2s模式和部分sslvpn客户端连失败 

746002 sslvpn用户不能在自己电脑上修改密码，只能管理员在设备的Web界面上修改 

739833 老版本升级到新版本，GI0/0有子接口的情况下，要下发VLAN PORT 网络才正常 

735718 配置禁止内网用户登录Web导致认证异常 

745736 SSL/TLS漏洞 
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3.8   NBR_RGOS 11.9(6)B13 

基于RGOS 11.9(6)B12正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

733236 网桥模式本地服务器认证CPU高 

731995 文件上传漏洞 

728380 用代理软件直接跳过认证就可以上网 

729963 在线申请国密证书失败 

695995 用命令行创建的管理员也可以用Web登录，Web无需判断权限 

729532 SQL注入漏洞 

650055 聚合口单臂路由方案异常 

728670 认证计费2009端口用户信息同步问题 

719754 [市场反馈]顶部搜索上网屏蔽模式，跳转的是悬浮窗广告页面 

717524 PHP漏洞 

717138 【市场故障】SIP死机 

716677 

1、未开启vlan终结以及qinq终结功能，却可以剥掉vlan tag。2、配置了子接口，子

接口vlan与报文vlan不一致，开启vlan终结功能，此时无法学到arp,观察快转

debug，发现被drop了，但是没有说明具体哪个模块丢的。 

716374 使用PR28版本，使用qinq功能，出现无法学到ARP表项 

716226 [市场反馈]低危Web漏洞 

713729 【市场故障】设备聚合口线路逃生不生效 

713566 市场反馈ASME产品漏洞引起的重要加固 

711611 设备万兆口shutdown 后会导致驱动收发报文异常，引起网络异常。 

702003 
接口描述配置SHA&AAS_Customer_EF-E1~T1/3.1463%EDF-0246-02，show出来

显示异常 

701223 NSSA区域路由计算缺陷，导致OSPF CPU飙高，邻居震荡 

701220 我司ospfv3版本与服务器开源quagga对接问题修订 

695995 用命令行创建的管理员也可以用Web登录，Web无需判断权限 

650055 聚合口单臂路由方案异常 

 

3.9   NBR_RGOS 11.9(6)B12 

基于RGOS 11.9(6)B11正式发布版本解决如下问题： 
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问题编号 问题描述 

691824 【市场反馈】通过MACC访问NBR的Web，无法访问master页面 

688058 CVE-2016-2183 SSLVPN漏洞 

684051 【RIPS工具扫描分析】登录认证后指定文件漏洞，可任意读取内容 

688618 设备Web——运维—抓包工具—拨号口抓包设置过滤规则无法抓包 

678025 HW中的反馈 - 后台权限命令执行漏洞 

676285 【APP-AUTH】AD域认证，对接海外版服务器需要支持管理员账号为‘\’ 

668549 设备单播模式下，拨号口的MAC地址无法通过Web修改 

667907 【市场故障】导致用户VPN无法拨上，VPN回包被设备丢包 

664445 【市场反馈】小内存网关设备，升级设备版本，有可能导致设备挂住 

663569 【市场故障】用户日志记录无法在DHCP SNOOPING monitor模式下生效 

660375 
【市场故障】本地服务器认证-高级配置-终端管控，限制移动终端上网，开启了保

存以后，设备重启，就不生效 

656460 
【市场故障】无法识别到AP，定位发现NBR配置了PBR，AP的广播报文没有走本

机，通过PBR路由出去了 

652163 【市场故障】终端Ping外网匹配NAT后丢包，不匹配正常 

649559 
【市场反馈】MCP和设备使用wifidog协议对接，UTF-8编码格式中文在设备端显示

乱码 

648629 【市场反馈】rping报错【snmp】 

 

3.10   NBR_RGOS 11.9(6)B11 

基于RGOS 11.9(4)B12正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

640554  ipsec分支经过总部互访不通 

626406 [市场故障]nbr62系列，光口配置链路聚合后，添加子接口设备重启 

637527 漏洞：通过调openApi中的setAuthKey接口，会修改鉴权值 

637072 【市场反馈】Web实时流量超出历史流量 

637017 DDI代码存在上传文件的PHP接口漏洞 

636034 市场故障：历史流量报表较上一周期增长都是100% 

633151 【漏洞-市场反馈】漏洞可绕过认证，直接给给设备下发命令。 
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问题编号 问题描述 

635518 【市场反馈】流量监控，饼图显示异常，总带宽值显示不对 

615257 

【睿易一体化】睿易产品组网的场景，本地EWeb开局，之后合并NBR设备，合并

成功。但NBR重启后，NBR设备从文件中读取的lnid只读取31位，少1位，导致nid

出错，对外呈现即为与睿易产品呈现为2个网络 

624373 【市场反馈】用户导入后，EWeb无法操作用户 

622680 [市场故障]拨号口带宽设置500M，Web页面一直显示1000M 

622391 【市场反馈】认证功能存在安全漏洞问题 

617266 
[市场反馈]旧版本升级url特征库失败，文件会残留在设备上，长期会导致/data目录

空间满 

611358 【市场故障】EWeb实时流量页面，应用类型的带宽使用率百分比不正确 

609055 [市场故障]关闭Web https后，端口映射添加页面无法弹出 

 

3.11   NBR_RGOS 11.9(4)B12 

基于RGOS 11.9(4)B11正式发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

610546 
【市场反馈】内置服务器认证开启短信认证，开启Web方式无感知，在用户无感知

上线时可以看到一个广告图片 

606516 应用路由生成静态路由的容量需要提升到100条，而不是50条 

609054 [市场故障]关闭Web https后，端口映射添加页面无法弹出 

603963 [市场故障]品控ID：37434，通过MACC登录eWeb界面，桥模式显示不正确问题 

606516 应用路由生成静态路由的容量需要提升到100条，而不是50条 

601503 [市场故障]sslvpn配置http-port enable后，nginx无法启动，Web端口配置丢失 

595402 [市场故障]设备安全--本地防攻击配置不了 

588718 [市场故障]流量审计上传IP日志不做mac全0过滤 

575658 
【市场反馈】操作流控策略复制，设备审计报表提示策略组已满，但是实际可以复

制成功 

585144 【市场反馈】地址库解析缺少部分运营商 

583684 行为管理的改进点--支持显示用户上线时长 

583431 【品控35388】开启全局流加速后，Web认证下线后，QQ还能上 

581332 【市场故障】AP聚合口发送的dhcp offer报文源mac全0 



版本发行说明  已解决的问题 

35 

问题编号 问题描述 

577834 【市场反馈】网监对接西软网监 

564347 
网关11.x双交换芯片的MTK产品 MAC地址更新不及时可能导致用户短时间内无法

获取IP 

588006 [市场反馈]网关设备 CPU持续飙高，数据库进程cpu使用率高 

587644 [市场反馈]EWeb页面导入用户，断电重启用户配置丢失 

 

3.12   NBR_RGOS 11.9(4)B11 

基于RGOS 11.9(4)B11第四次试点发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

579857 NBR108G-P 设备无法启动，EMMC无法识别 

578687 
【试点反馈】本地服务认证配置新版内置微信认证时，需要先关闭本地服务器认

证，再重新打开 

572223 sslvpn开启http端口冲突没提示并且下发成功 

574757 APP流量信息上传MACC需要新增应用大类名称 

578158 ecmp支持64路后，地址库也要做修订。 

577375 升级新版本，原URL审计数据无法查询（9PJ5引入） 

576899 设备的外网口子接口配置成DHCP或拨号口，Web显示异常 

578997 
【市场反馈】NBR6205-E，4条外网同网段，开启多wan功能，只有1条外网有流

量，其他3条默认路由不下发 

 

基于RGOS 11.9(4)B11第三次试点发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

566017 
配置PPPOE多拨超过32路，并且开启链路负载均衡，然后打流会导致设备死机重

启 

566336 [市场反馈] 行为策略-实时审计页面，点击详细弹窗标题显示不正确 

566110 【Web需求】eWeb增加https端口号配置编辑查看 

572144 第三方日志，睿易NBR设备出现EG字样 

 

基于RGOS 11.9(4)B11第二次试点发布版本解决如下问题： 
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问题编号 问题描述 

562246 【市场故障】POE挂死问题软件修订--去掉10s的循环查询，改为实时查询 

 

基于RGOS 11.9(4)B11第一次试点发布版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

557921 

1、集成AC配置内，无线用户VLAN ID一项，填入默认值1（只默认填第一行）； 

 

2、、添加无线网络页面说明内的第一条删除“不支持NBR设备通过傻瓜交换机或非

网管交换机来连接管理AP”； 

558346 【市场反馈】NBR6120-E不支持光口，但Web显示出来了 

556859 
[市场反馈]VPN分支配置IPsec类型，对端ID配置成域名，完成后Web显示有问题，

配置的对端ID域名会显示在总部公网IP 

561282 【市场反馈】 策略路由页面，选择下一跳，可输入多个IP 

561284 
【市场反馈】eWeb配置，网络-DHCP配置-静态地址配置，增加option43,138配置

选项 

560948 
ssl_connect前需要设置socket超时时间，避免connect时，socket阻塞导致线程挂

死，被HAM杀死 

560006 
【防火墙】防攻击开启学习功能后，学习时间到期后，查看学习结果，学习未能结

束 

559804 

【市场故障】 

大小端问题：历史流量查询---按IPV4查询，分类ip显示为错误的ip地址（ip倒叙） 

VPN转换集问题：NBR800G 和2个总部建立vpn，查看分部的VPN参数中转换集

1，有的时候点击到总部2的配置，在切换回来 VPN转换集会变成别的，在关掉页

面，重新登录又正常了 

558496 【市场故障-邮储】app认证免认证mac不生效，导致丢包 

558024 
【市场故障-便利蜂】LINUX内网终端持续ping外网地址，ICMP头部经过设备转发

后更改导致被运营商丢弃 

556859 
[市场反馈]VPN分支配置IPsec类型，对端ID配置成域名，完成后Web显示有问题，

配置的对端ID域名会显示在总部公网IP 

 

基于RGOS 11.9(2)B12版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

555423 【VSU拷机专项】cli遍历工具刷配置后重启设备 crypto isakmp 命令配置异常 

554952 【便利蜂故障】dialer口下配置out方向的阻断不生效 
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问题编号 问题描述 

553716 增加POE模块复位功能 

553106 
网监日志库试点问题：任子行FTPS，派博数据格式，云南派博支持FTP传输，山

东兆物(无AC)合并到山东兆物 

553656 网监日志，小端设备日志中的ip显示错误 

550938 [试点问题]人民医院网监日志统计没有STA特征采集日志 

550488 【市场故障】行为策略匹配失效--用户组index内核和用户空间不一致 

552686 Web快速配置中跳过AP配置则无法通过modem上网 

 

3.13   NBR_RGOS 11.9(2)B12 

基于RGOS 11.9(2)B12第一次试点版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

548419 白名单仅单向通过导致部分app无法投屏 

542348 【试点问题】酒店投屏导出二维码的提示需要修改 

541735 
【试点反馈】投屏网段配置只能配置C类，需要能基于掩码配置，并且有排除ip地

址功能 

537824 终端缓存电视ip单播场景没办法阻断投屏报文 

529812 ipsec解封装大报文出现死机重启 

532158 【SAM对接】切换服务到认证页面，设备发起下线报文后，没有再发起认证报文 

532895 地址库选路选择移动时无法下发 

532948 
【市场反馈】流量监控--历史流量报表---高级查询---周表--用户，如果不选，默认所

有用户，报表不显示，必须要选择具体的用户，才会显示； 

532957 配置总部VPN，配置完，刷新页面，点击添加总部，VPN配置会被删除 

537809 应用路由不生效问题 

535877 设备有概率性出现inet_release+0x54/0x1c8 [ipv4]的死机堆栈 

547900 【市场反馈】TCP类型 SIP注册报文导致EG3220死机重启。 

551346 dhcp接口配置dhdp，当dldp协议down后，dhcp不会在重新获取到ip地址 

548713 [试点问题]网监对接任子行失败，任子行无法收到数据 

550248 [试点问题]人民医院网监日志统计没有STA特征采集日志 

 

基于RGOS 11.9(2)B11版本解决如下问题： 
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问题编号 问题描述 

527075 线路逃生不生效,接收到UP/DOWN消息未处理 

483708 Web的DHCP页面地址池信息无法显示 

527729 nbr108g-p的macc极速智能配置连通性检测，修改mtu未检测出来 

525049 telnet进程出现重启 

522236 vty acl关联的ACL切换成新的ACL后，第一次登录，deny ACE未生效 

522241 radius与aaa连接端开，aaa group缺失 

515672 
通过安全域配置禁止sslvpn拨入用户外访问内网的445端口后，导致映射在外网口

上的地址无法访问 

 

3.14   NBR_RGOS 11.9(2)B11 

基于RGOS 11.9(2)B11第二次试点版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

519374 设备默认使用的rdate.darkorb.net不可用导致设备时间无法同步 

516874 两台NBR6210G-E， 配置VRRP发生切换需要5分钟 

508727 
【市场反馈】NBR6215-E设备不支持SSL VPN 点对点的配置，Web却有显示，底

层宏开启有误 

 

基于RGOS 11.9(2)B11第一次试点版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

514265 
【极速智能配置】wan0获取IP地址的方式为DHCP，执行联通测试，提示获取到IP

地址，网络连接失败。 

514052 
【试点反馈】MACC场景化配置快速配置-接口配置页面连续多次修改内网后，交换

机和AP/PC短时间内无法获取地址 

513510 
【试点反馈】请拔插内网口后，等待5s左右重新获取到地址后改为30秒倒计时完，

显示跳转按钮 

513003 【试点反馈】进入接口配置页面后，再插入网线，网口灯不会自动亮 

512995 
【试点反馈】MACC场景化配置快速配置-接口配置页面将pppoe账号的获取页面添

加进来 

512794 
【试点反馈】option138和option 43默认二层拓扑下WIFI配置不应该获取到该选项

地址兼容三层拓扑 

512739 【试点反馈】内网网段为1.1时的大概率修改问题及修改内网网段后，交换机无法发
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问题编号 问题描述 

现问题 

512728 
【试点反馈】EWeb快速配置过程中发现等待时间过长，过一段时间回来后点击下

一步需要重新登录EWeb 

512718 
【试点反馈】页面一直出不来，提示“访问云服务管理接口失败，请先检查互联网连

接和DNS配置”，并且进入设备之后“云服务”页面也加载不出来 

512713 【试点反馈】连通性检测失败流程需要优化 

512709 【试点反馈】内网口和外网口同时配置时，更改内网口网段，外网口的配置丢失 

508710 
【市场反馈】ipfix页面在NBR6215上面是不支持，Web却显示了配置页面，底层宏

也有开。 

506021 

SIP ALG场景下重新拨号时，旧预期连接存在（无对应数据报文过来或者未老

化），新的控制报文要生成的预期连接和旧的一致，此预期连接被NAT误认为冲突

了 

 

基于 RGOS 11.9(1)B13 版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

505254 NBR1000G-E 大流量走错线路 

503538 【云管理】设备绑定云平台，下发的命令缺失 

502817 第三方日志服务器列表 添加->保存，出现进程重启 

502610 【手机快速配置】手机快速配置，macc快速配置首页，一直处于连接网络中。 

501364 开启双边加速，wget第二次传输文件失败，无法下载文件 

498917 
【会话数限制】会话数限制flow-pre-mgr new-session-limit specify-subnet命令小端

设备配置后没有下发 

498876 
从旧版本升级到9pj13，4-7口子接口由于不兼容旧配置vlan port  2 3 tag，导致无

法转发tag报文 

498832 
【会话数限制】会话数限制flow-pre 1默认起机规则不生效，需要重新配置一次才会

生效 

497059 【11.0pr65】server配置class规则，relay配置option82，client设备无法续租 

486003 设备升级，起机几分钟后出现死机重启 

 

3.15   NBR_RGOS 11.9(1)B13 

基于RGOS 11.9(1)B12版本解决如下问题： 
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问题编号 问题描述 

494360 高并发场景下，开启https重定向功能概率性触发重定向不跳转问题 

483708 用户管理，屏蔽模式和认证功能存在冲突，导致无线用法无法上网 

481617 配置不审计网址时，Web默认下发799个网址。 

478474 
本地认证，使用edge浏览器，在中文账号时， Web弹出方式无感知失败，提示参

数错误 

475042 pppoe计费用户备注包含”字符会导致Web解析失败 

472867 开启FTP审计策略后，内容审计框架节点泄漏 

472335 sslvpn的site to site编辑总部分支的时候，无法删除客户端地址 

472304 锐捷-盟广认证方案，用11.1(9)系列版本用户认证上线后无法跳转到指定页面 

471170 流量审计的硬盘配额配置生效，但实际超过了，也不会删除多余的数据 

471106 无线AP管理， 恢复RAP出厂配置失败 

471067 pppoe server，重启后客户端无法拨入成功设备断流，定位为拨号配置丢失 

469517 nginx 开启20097端口失败 

466011 开启安全域日志后，syslog1/2文件被大量刷屏。导致emmc的寿命降低到2~3年 

473793 流控策略--策略调整--办公模板里，支持参数调整的页面 

 

3.16   NBR_RGOS 11.9(1)B12 

基于RGOS 11.9(1)B11版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

469209 
恶劣CPU的MTK，升级版本时起机时efmp_demo进程重启，打印open node error, 

check the node of /dev/efmp0, error=2 

466862 
【内蒙古天迅网络科技有限责任公司】”nbr108g-p”开了白名单没有在列表中的还是

能用 

468027 NBR108G-P首次快速配置没有wifi配置项，并且快速配置完不能上网 

456742 设备开启邮件审计，硬盘因为故障变成只读，导致设备内存一直上升。 

456793 专家模板状态下，新增策略调整会提示错误，第二次重新配置时却不会提示错误 

466628 本地防攻击“禁止Web登录”功能失效 

466785 防攻击配置满策略后，删除再添加策略失败 

472185 NBR1300G-E缺失端口监控页面 

478472 本地认证，使用edge浏览器，在中文账号时， Web弹出方式无感知失败，提示参
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问题编号 问题描述 

数错误 

 

3.17   NBR_RGOS 11.9(1)B11 

基于RGOS 11.9(0)B28版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

452046 
接口配置ip add dhcp，网线插拔切换dhcp服务器时，不会重新向新的服务器请求

IP，仍保留旧的 

454169 微信解码功能试点，部分手机不能正确解码 

456333 应用路由“编辑”不能修改现有网段 

456742 设备开启邮件审计，硬盘因为故障变成只读，导致设备内存一直上升。 

456793 专家模板状态下，新增策略调整会提示错误，第二次重新配置时却不会提示错误 

457042 微信解码功能，非内地手机号解码失败 

457440 网吧模板Web不要下发dhcp 

459132 快速配置-智能流控交互变更，去掉面板，增加开关 

459345 美亚柏科网监“场所基本信息”“设备基本信息”限制需修改为支持字母和数字 

459745 在配置app-route mode new-flow情况下，会出现部分终端上不了网 

460061 NBR6200系列非NPE模式且有硬盘，Web的定时任务设置不见了 

 

3.18   NBR_RGOS 11.9(0)B28 

基于RGOS 11.9(0)B6版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

446971 
【网吧场景】部分支持功能管理的NBR设备，由于应用路由默认被关闭，导致网吧

场景的快速配置没有下发应用路由 

447272 
【网吧场景】快速配置场景选择网吧场景，lan口配置公网地址，开启公网模式，执

行完快速配置之后，在网络--接口配置里面没有公网模式的配置页面。 

448957 小端设备本地服务器认证，不同网段设置不同认证方式出现网段重叠异常 

446802 NBR6205设备接口面板显示错误 

446498 NBR1700G-E别墅场景快速配置后内网口多下发ip name-server命令 

444373 
【NBR6200支持防攻击】Web防火墙流量查看整体丢弃中进行清空流量统计功能失

效 
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3.19   NBR_RGOS 11.9(0)B6 

基于RGOS 11.9(0)B5版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

440655 解决福大试点内容审计死机问题 

439337 
清远建滔裕花园酒店试点，网监对接任子行，微信认证后上传的是openid，而任子

行要的是tid 

437842 清远建滔裕花园酒店试点，出现网监日志生成成功但是FTP上传任子行失败 

436529 【试点反馈】IOS 11版本自动弹出页面无法唤起微信 

436515 
接口配置ip add dhcp，网线插拔切换dhcp服务器时，不会重新向新的服务器请求

IP，仍保留旧的 

435742 贺州学院eg2000xe版本升级后流控配置变掉了 

435677 

【品控 12018】show uptime的first boot time的记录方式需要改进，原命令存在以

下问题： 

1、第一次启动时间，不准确。设备升级后这个时间会产生变化； 

2、没考虑没有电池的设备型号记录第一次启动时间； 

3、这个first boot time，只是当前时间 减去 uptime，不是正式的第一次开机； 

4、设备升级后，系统持续运行时间，也会被冲掉； 

435469 应用路由里面地址库选路规则没生效 

431830 访问农行某一网页，HTTPS域名审计错误。 

429413 云服务Web提示无法连接到云平台 

429343 Web补丁升级失败重启设备后导致Web包丢失无法访问Web 

 

3.20   NBR_RGOS 11.9(0)B5 

基于RGOS11.9(0)B4版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

427219 
【桥模式】NBR设备桥模式下，系统日志-》服务器日志页面缺少“通过管理口发送

日志选项”，导致桥模式下服务器日志不可用 

426859 【流控优化】NBR-E流控选择手工模板，添加一条默认策略，提示下发失败 

425965 Web上抓包诊断工具不能用 

425944 NBR1000G-C设备升级版本APP-AUTH进程反复重启 
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3.21   NBR_RGOS 11.9(0)B4 

基于RGOS11.9(0)B3版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

423183 域名解析改变后，nbr设备的dns缓存没有老化，用户导致网站访问出错 

419007 
【pppoe server】NBR1000G-E配置pppoe server时开启ac-cookie enable，拨号失

败 

414870 数据库postgres用户权限丢失导致内容审计无法创建数据库 

 

3.22   NBR_RGOS 11.9(0)B3 

基于RGOS11.1(6)B27版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

402398 【防共享私接改进】--微信VID&减少误判情况 

402736 内容审计模块URL阻断微信导致图片无法发送 

402649 NBR1000G-E应用识别无法配置URL阻断 

 

3.23   NBR_RGOS 11.1(6)B27 

基于RGOS11.1(6)B26版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

412224 arp同步添加快转主机序有误，导致adj残留，dhcp分配慢。 

394106 
NBR-E集成AC中，如果针对某个无线用户进行限速后，会自动开启无线的白名

单，将这个用户加入到白名单列表中。但这样导致其他用户都无法上网 

399007 
Web上行为策略--禁止用户--将显示条目从10改成20，删除11以及后面用户，提示

的用户和要删除用户不一致 

394593 配置ipsec管理某接口后，更改该接口类型，ipsec配置Web不再显示 

 

3.24   NBR_RGOS 11.1(6)B26 

基于RGOS11.1(6)B25版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

393454 
user-task在执行有@命令时直接转义成换行符了，导致有问题，如copy 

ftp://user:password@1.1.1.1… 

394107 集成AC首页详细显示页面认证用户部分显示认证名，部分不显示的问题 
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3.25   NBR_RGOS 11.1(6)B25 

无。 

3.26   NBR_RGOS 11.1(6)B21 

基于RGOS11.1(6)B21, Release(04212900)版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

365003 SNC上修改AP名称、位置后，SNC上重启AC或telnet到AC重启AC，配置没有保存 

 

3.27   NBR_RGOS 11.1(6)B21 

基于RGOS11.1(6)B9版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

370780 设备打印RCU异常，设备重启。 

 

3.28   NBR_RGOS 11.1(6)B9 

问题编号 问题描述 

366906 使用URL小库的设备，论坛发帖无法阻断 

366940 偶发情况下URL审计日志无法存储本地 

368244 乐视手机自动弹窗，portal无法保持显示，一闪而过 

364097 
集成AC配置“婧麒防辐射”的SSID，无线配置无法下发成功，编辑修改操作的话保存

重启配置会丢失 

370174 Web易用性修订的几个建议（涉及防共享、防运营商检测） 

 

3.29   NBR_RGOS 11.1(6)B9 

基于RGOS11.1(6)B9,Release(04152710)版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

351144 
在wso场景中， 微信默认临时放行30秒，考虑到需要完成充值动作，时间太短,修

改为300秒 

351244 硬件密码恢复后，Web上点恢复备份的配置，访客认证、定时任务等配置丢失 

351345 NBR800G支持的VLAN范围太小 

8459 设备升级或者重启出现无线AP无法关联 

347278 设备无法识别U盘 
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问题编号 问题描述 

350799 MTK性能提升：支持3个转发核和快转流水线，修订报文乱序问题 

 

3.30   NBR_RGOS 11.1(6)B9 

基于RGOS11.1(6)B4版本解决如下问题： 

问题编号 问题描述 

347732 vpdn数据转发，小端设备tcp校验和错误 

330371 自动化脚本运行过程中出现app_identify.elf进程重启 

338695 通过Web页面修改DHCP老化参数时，Web显示的客户端地址租期信息显示异常 

337318 SSL VPN通过一些操作后概率新出现进程重启 

334807 
NBR3000D-E下发流控策略/删除流控策略，出现Web下发命令超时，Web无响应的

情况 

334457 
NBR1300G-E设备配置两条ip nat接口转换，将一个源IP端口映射成一个目的IP的

两个端口，只有第一条能生效 

329813 地址库需要增加新功能：自定义地址库 

 

3.31   NBR_RGOS 11.1(6)B4 

基于RGOS 11.1(6)B3版本解决如下问题 

问题编号 问题描述 

7906 NBR1700G-E和BCR810做IPSEC VPN对接，每天需要重启NBR才能重新建立连接 

7926 NBR1300G-E，客户反馈内网无线用户关闭无线后还是要重新认证 

 

3.32   NBR_RGOS 11.1(6)B3 

问题编号 问题描述 

301754 rlog日志需要添加mac 

0-16-03-14-03 
NBR1300G-E物理内存为1G，但是Web界面和cli界面显示的内存为512M，与实际

不符  

7906 
NBR1300G-E 和BCR810W做 ipsec vpn 对接,每天需要重启NBR才能重新建立连

接  

0-16-01-25-01 
SSLVPN windows桌面客户端使用域名登录时，保存的是服务器的IP地址，未保存

服务器的域名地址；当域名对应的IP地址发生变动时造成登录失败的问题。 
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问题编号 问题描述 

无 关闭Web认证的下线检测不生效。 
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4 已知问题 

Bug ID 问题描述 规避方法 

389048 

WIS功能默认关闭，开启WIS功能后，关闭

AC总开关，WIS功能不会一起关闭， WIS进

程仍会给WIS服务器上报设备基本信息。 

在WIS页面先关闭功能，再关闭AC总开

关。 

 

 说明 

关于已知问题的详细信息，可查阅《BUG通告》。 

 

5 硬件支持说明 

硬件类型 硬件型号 硬件版本号 

网关 RG-NBR108G-P 1.xx 

网关 RG-NBR800G 1.xx，2.xx 

网关 RG-NBR950G 1.xx，2.xx 

网关 RG-NBR1000G-E 1.xx 

网关 RG-NBR6120-E 1.xx,1.31 

网关 RG-NBR6205-E 1.xx 

网关 RG-NBR6205-E V2 1.xx，2.xx 

网关 RG-NBR6210-E 1.xx 

网关 RG-NBR6210-E V2 1.xx，2.xx 

网关 RG-NBR6215-E 1.xx 

网关 RG-NBR6135-E 1.xx 

网关 RG-NBR6125-E 1.xx 
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6 升级说明 

6.1   升级文件 

将设备升级到此版本或降级到此版本，需要使用以下升级文件。 

文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR108G-P_12202002_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 64,099,438字节 

适用产品 RG-NBR108G-P 

MD5值 08db08716b2dd87412287f58f1ef6af3 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202002) 

 

文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR800G_12202002_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 62,329,256字节 

适用产品 RG-NBR800G 

MD5值 008647631b196df8293e5663ec2d2d64 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202002) 

 

文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR950G_12202003_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 62,153,543字节 

适用产品 RG-NBR950G 

MD5值 e26899d42b5bd9eacef815a642f13729 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202003) 
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文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR1000G-6120-E_12202002_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 71,953,604字节 

适用产品 RG-NBR1000G-E,RG-NBR6120-E 

MD5值 d3fb501aecd0a9e13c53d896d80a17e9 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202002) 

 

文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR6200-6135-E_12202005_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 99,568,137字节 

适用产品 
RG-NBR6205-E、NBR6205-E V2、RG-NBR6210-E、RG-NBR6210-E V2、RG-

NBR6215-E、RG-NBR6135-E 

MD5值 ef6f95dc6d45b1dbccd412a394e29166 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202005) 

 

文件名 NBR_RGOS11.9(6)B17P3_nbr6125-e_12202006_install.bin 

文件描述 安装包 

文件大小 90,809,157字节 

适用产品 RG-NBR6125-E 

MD5值 8cd66c59f54191c53405c43e8b4e726a 

软件版本 NBR_RGOS 11.9(6)B17P3，Release(12202006) 

 

6.2   升级注意事项 

 请注意查看硬件支持情况。 

 设备启动后可进入Main程序升级，或使用Web升级。 

 如果升级成功，重启后会自动更新Boot程序，Main程序软件版本号如下： 

Ruijie#show version detail 

System description      : Ruijie Net Bar Router(NBR6215-E) by Ruijie Networks. 

System start time       : 2025-08-29 16:16:13 

System uptime           : 0:00:29:19 

System hardware version : 1.00 

System software version : NBR_RGOS 11.9(6)B17P3, Release(12202005) 

System patch number     : NA 
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System software number  : M12562902072024 

System serial number    : MACC140412025 

System boot version     : 3.5.0.7985cdd(220726) 

System core version     : 4.4.52.044a2558ffbaf7 

System cpu partition    : 1-3 

 

6.3   升级流程 

6.3.1  命令行升级 

(1) 使用以太网线把设备接口与PC机的网口直接或者间接连接，并在PC机上启用TFTP服务器，将安装包文件放

置在TFTP服务器文件目录下。 

(2) 使用串口连接设备：将设备通过前面板的Console口与PC串口连接，并打开PC上的串口通信程序（如

Window系统的超级终端或SecureCRT、Linux系统的minicom等），波特率设置为9600，数据位设置为

8bit，停止位设置为1，不开启流控。 

或者使用Telnet登录设备：使用Window的超级终端或者SecureCRT，新建Telnet会话并通过设备IP登录到设

备。 

(3) 通过TFTP协议从PC机上获取升级安装包。下述命令中的192.168.1.100需要替换为实际TFTP服务器地址

（即PC机的IP地址）。 

Ruijie# copy tftp://192.168.1.100/NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR6200-6135-E_12202005_install.bin 

flash:NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR6200-6135-E_12202005_install.bin 

The file has existed, do you want to overwrite it? [yes/no]:y 

(4) 在主程序下升级安装包。 

Ruijie# upgrade flash:NBR_RGOS11.9(6)B17P3_NBR6200-6135-E_12202005_install.bin 

Upgrade the device must be auto-reset after finish, are you sure upgrading now?[Y/n] y 

(5) 等待升级完成后，重启设备。 

Ruijie# reload 

Processed with reload? [no] y 

(6) 启机完成后，执行show version detail命令，查看当前软件版本。 

Ruijie# show version detail 

System description      : Ruijie Net Bar Router(NBR6215-E) by Ruijie Networks. 

System start time       : 2025-08-29 16:16:13 

System uptime           : 0:00:29:19 

System hardware version : 1.00 

System software version : NBR_RGOS 11.9(6)B17P3, Release(12202005) 

System patch number     : NA 

System software number  : M12562902072024 

System serial number    : MACC140412025 

System boot version     : 3.5.0.7985cdd(220726) 

System core version     : 4.4.52.044a2558ffbaf7 

System cpu partition    : 1-3 
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6.3.2  Web 方式升级 

(1) 通过Web管理地址（默认为https://192.168.1.1:4430，192.168.1.1为设备IP），登录NBR网关的Web管理页

面。 

(2) 选择[运维]>>[系统升级]，进入系统升级页面: 

 

 

(3) 点击<选择文件>，在本地找到安装包文件并上传，上传完成后点击<开始升级>。 

(4) 升级成功后，重启设备。查看当前软件版本信息，确认是否升级成功。 

 注意 

升级过程中，请不要断电或重启设备。 
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7 配套文档 

文档名称 文档描述 

《RG-NBR系列出口网关 RGOS 

11.9(6)B17P3版本 配置手册》 

对NBR_RGOS11.9(6)B17P3本支持的各网络协议及其实现原理

进行了描述，并配有详细的配置实例。 

《RG-NBR系列出口网关 RGOS 

11.9(6)B17P3版本 命令手册》 

对NBR_RGOS11.9(6)B17P3版本支持的所有配置命令做了详细

的描述。包括：命令模式、参数说明和使用指南等，并配有具

体的实例。 

《RG-NBR系列出口网关 RGOS 

11.9(6)B17P3版本 Web管理手册》 

对NBR_RGOS11.9(6)B17P3版本支持的Smart-Web管理界面进

行了描述，并配有详细的配置实例。 

《RG-NBR-E系列出口网关 硬件安装手册》 

《RG-NBR108G-P出口网关硬件安装手册》 

对RG-NBR系列网关硬件在功能和物理上的特性进行了详细的

介绍，提供了设备安装步骤、硬件故障排除、模块技术规格，

以及电缆和连接器的规格和使用准则等。 

 

 说明 

配套文档可能不定期更新发布，请关注锐捷网络官方网站：www.ruijie.com.cn。 
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